UNIVERSITEMIZ i KONTROL STANDARTLARI UYUM EYLEM PLANI

saglanacaktir.

Universitemiz birimlerinde, yatay ve dikey i¢
iletisim ile dis iletisimi kapsayan etkili, stirekli
bir bilgi ve iletisim sisteminin gelistiriimesi

Mali konularda Universitemiz Strateji
Gelistirme Daire Bagkanligi'nin ylrittagu
web tabanli Destek, Danismanlik, Sikayet

BiS 4.13.1 EYLEM NO 1

Kurum igi ve kurum digi iletisim konusunda etkinlik ve basari
saglanabilmesi igin, Universitemiz birimlerinin web
duizenlemeleri gelistirilecek,web sayfasi olmayan birimlerin

Karar alma siireg mekanizmalari daha
guvenilir ve hizli iglemis olacaktir.

alan ve uzman personel yetersizligi
nedeniyle etkin bigimde
slrdirilememektedir.

Bilgi adi tizerindeki kontrollerin siirekli yapiimasi
saglanacaktir.

4.13.1. idarelerde, yatay ve dikey i¢ iletisim ile modiill, Uluslararasi 6grenci ofisinin web diizenlemesi yapmalari saglanacaktir. 01.01.20154 Bilgi islem
dis iletisimi kapsayan etkili ve surekli bir bilgi dilek,sikayet, 6neri mekanizmasi ve o Daire
PN ’ oY N 31.12.2015| " .~ .
ve iletisim sistemi olmalidir. Psikolojik Danigma ve Rehberlik Uygulama — s ]
ve Arastirma Merkezi tarafindan cesitli BIS 4.13.1 EYLEM NO 2
araliklarla yapilan anket galigmalari Universitemizde, anket galigmalari, dilek-sikayet kutulari,
Giiveniir bir iletisim ag kurulmus olacakti bulunmaktadir. internet ana sayfasindan web tabanindan olusturulan
: Olumsuz Geri Bildirim (OGEB) formu gibi yontemler
belirlenecekitir.
BIS 4.13.2 EYLEM NO 3
Etkili, kapsamli, stirekli ve glincellenebilir bir
bilgi ve iletisim sisteminin kurulmasi Universitemizde bilgiye zamaninda Yonetici ve personelin, ihtiyag duydugu bilgilere zamaninda
saglanacaktir. ulagilabilmek igin kiitiiphane ve internet ve dogru bir sekilde ulasabilmeleri igin mevcut otomasyon
4.13.2. Yéneticil | odrevierini kaynaklari kullaniimaktadir. Ayrica, evrak programlarinda her turlii rapor, bilgi ve istatistik bilgiye Bilal s}
yerine getibilmeloi iin gereki ve yeterl dokimantasyon vo srglvieme sistominin _ luagimaelsadanaakir, 01002085, FET et Yanetim
bilgiye zamaninda ulagabilmelidir. gelistirilebilmesi igin yapilan galigmalar, fiziki |BiS 4.13.2 EYLEM NO 4 31.12.2015 Baskanhg!

4. BiLGi VE ILETiSiM STANDARTLARI (BiS)

Universitemizde hazirlanan ve yayimlanan
bilgilerin anlagilabilirligi ve hazirlandig
zaman itibari ile de dogru ve guvenilirligi

BIiS 4.13.3 EYLEM NO 5

Bilgiler dogru, gtivenilir, tam, kullanigh ve anlasilabilir olmasi
icin bilgi sistemlerinin timi kamu mali ve mali olmayan

Tiim Birimler

ulasamamustir.

ici egitim verilerek sistemlerin isleyis strekliligi saglanacaktir.

32;3@::23':;; gfng;“’d?:wemhn tam, kullanigh saglanmaktadir. Ancak, meveut bilgilerin i(r)]?eetlm sistemini deslzlt?:leyelcekl?eri(ll kap§5|_te, . ;Oikl g:igrlelﬂem
sistemli olarak giincellenmesi personel ntegrasyon ve esneklikte olacaktir. Ayrica Universite urexdi ;
yetersizligi nedeniyle her zaman blunmlerl faallygt alanlari ile ilgili bilgileri stirekli olarak Bagkanhgi
yapilamamaktadir. glincelleyecektir.
Bilgilerin; dogru, glivenilir, tam, kullanigh ve
anlasilabilir olmasinin devamliligi L ) BIS 4.13.4- EYLEM NO 6
saglanacaktir. Universitemizde kullanilan say2000i ve e-
bitge sistemleri ile, Universitemiz Web
4.13.4. Yoneticiler ve ilgili personel, sayfasindan performans programiari, -
performans programi ve biitgenin uygulanmasi ::‘tzing: l:?g:'izmz:]::gak:%nﬁ:b?ﬂ: :E;(::ilir;a Yoneticiler ve ilgili personelin, performans programi ve 01.01.2015- g:ﬂ:ﬁlem
ile kaynak kullanimina iliskin diger bilgilere $Kin bilg s - [pUtgenin uygulanmasi ile kaynak kullanimina iliskin 31.12.2015 |2 3
zamaninda erigebilmelidir. Ancak performans programi ve performans  [sonuglarin degerlendirilebilmesini temin edecek Yénetim Bagkanhg:
gostergelerine ait uygulamalarin izleme Bilgi Sistemi (YBS) olusturulacaktir.
asamasinda oldugundan gerekli
degerlendirmeler henliz yapiimamistir.
BiS 4.13.5 EYLEM NO 7
Mevcut otomasyon bilgi sistemi birimlerin |
JP, P, ihtiyag duydugu bilgileri karsilamaya yonelik Bilgi Islem
3[]1;;3@532?2& lt))lilgilzzt\elz::_:‘;zr:;t:lrnln itiyag 13.2, 13.3, 13.4 bilgi ve iletisim olmak (izere farkli moddiller olarak kismen Yéneti!'nin ihtiyag duydugu gelfekli bilgileri ve rapo'rlarl 01.01.20154 Daire
{iretebilecek ve analiz yapma imkani sunacak standartlarinin hayata gegirilmesi hazirlanmis oldugundan, raporlarin tek, tam |lretebilecek ve analiz yapma imkani sunacak sekilde 31'12'2015 Bagkanhg:
. saglanacaktir. ve dogru olarak uretilmesini ve analiz ‘Yonetim Bilgi Sistemi kurulacak olup, idari ve akademik e Personel Daire
sekilde tasarlanmalidir. yapilmasina imkan verecek diizeye personelinin tamamina yénetim sistemleri konusunda hizmet Bagkanhg:




4. BiLGI VE iLETiSiM STANDARTLARI (BiS)

4.13.6. Yéneticiler, idarenin misyon, vizyon ve

idarenin misyon, vizyon ve amaglari
cergevesinde beklentilerini gérev ve

Universitemizin misyon, vizyon ve amagclari
cergevesinde ve gorev ve sorumluluklari

BIS 4.13.6 EYLEM NO 8

Yoneticilerin, kurumun stratejik planinda belirtilen, misyon,
vizyon ve amaglari gergevesinde olusturulacak olan gorev,
yetki ve sorumluluklar géz 6niinde bulundurularak
beklentilerini personele belli bir sistem dahilinde iletiimesi ve

Tim Birimler

amaglani gergevesinde beklentilerini gorev ve sorumluluklari kapsaminda personele kapsaminda, personelden beklentiler izlenmesini saglayan sistemi olusturmak tizere gerekli 2015... Bilgi lslem
sorumluluklari kapsaminda personele S R . 5 M " S diir tespit edilecekti Sirekli Daire
-~ o bildirilerek kurum kimligi gliclenmis ve hizmet|konusunda diizenli olmayan bildirimler prosedur tespit edilecektir. N
bildirmelidir. L - Baskanhgi
sunum kalitesi artmis olacaktir. saglanmustir.
BIiS 4.13.7 EYLEM NO 9
4;2;;3?;2'.’;:{::;’;}%‘1'gs;'r:'sgi'?rjﬁ;erm'l 13.1 Standart ile birlikte 13.1 Standart ile birlikte
_p . . g N N degerlendirilmektedir. degerlendirilmektedir. o N . .
iletebilmelerini saglamalidir. 13.1 Standart ile birlikte degerlendirilmektedir.
BIiS 4.14.1 EYLEM NO 10
f . Universitemiz her yil, amaglarini, hedeflerini, |Universitemiz her yil, amaglari, hedefleri,
:t:a“t;lé‘:laf;ﬁ:kgflr y'!jk?]’:“n?g:gzé:ef:ﬂe”' stratejilerini, variiklarini, yikamiGiliklerini ve |stratejileri, variiklari, yikamigilikleri ve
perforjman,s pro ran;Ian kamuoyuna performans programlarini web ortaminda performans programlari ve faaliyet Mevcut durum siitiinunda belirtilen uygulamalar makul
agiklamalidir 9 4 kamuoyuna agiklanmasini gelistirerek raporlarini web ortaminda kamuoyuna giivence saglamakta olup yeni bir diizenlemeye ve
: surdirecektir. aciklamaktadir. uygulamaya gerek bulunmamaktadir.
BIiS 4.14.2 EYLEM NO 11
Universitemiz bitgesinin ilk alti aylik Universitemiz bitgenin ilk alti aylik uygulama
4.14.2. idareler, biitgelerinin ilk alti aylik uygulama sonuglarini, ikinci alti aya iligkin sonuglari, ikinci alti aya iliskin beklentiler ve
uygulama sonuglari, ikinci alti aya iligkin beklentiler ve hedefler ile faaliyerlerinin yer [hedefler ile faaliyetlere iligkin Kurumsal Mali . -
beklentiler ve hedefler ile faaliyetlerini aldigi Kurumsal Mali durum ve Beklentiler  |Durum ve Beklentiler Raporu ilgili kurumlara |Meveut durum sitiinunda belirtilen uygulamalar makul
kamuoyuna agiklamalidir. Raporu kamuoyuna agiklanmaya devam gdnderilmekte ve web araciligi ile glivence saglamakta olup yeni bir dizenlemeye ve
edilecekir. kamuoyuna agiklanmaktadir. uygulamaya gerek bulunmamaktadr.
BIiS 4.14.3 EYLEM NO 12
4.14.3. Faalivet sonuclari ve degerlendirmeler Universitemiz harcama birimleri tarafindan, |Universitemiz, Kurumsal diizeyde hazirlanan Bilgi islem
Blirin'll flaali etyra orun%a 65teri|?ne|i ve faaliyet performanslarinin Faaliyet Raporlari araciliiyla, faaliyetlerimiz 01.01.2015- Daﬁe S
du urulmaﬁldlr P 9 degerlendirilmesine yardimci olacak, yonetim|ilgili kurumlara bildiriimekte ve web aracihgi . N - . 31.12.2015 Baskanhidi
V! : bilgi sistemleri tesis edilip, gelistirilecektir.  |ile kamuoyuna duyurulmaktadir. Faaliyet performanslarinin degerlendirilmesine yardimei agkanlig
olacak yonetim bilgi sistemleri olusturularak gelistirilecektir.
BIiS 4.14.4 EYLEM NO 13
Raporlarin amacina ulasip ulagsmadidi ve diizeltiimesi 01.01.2015-
& i i Tim Birimler
gereken hususlarin olup olmadiginin anlasilabilmesi igin 31.12.2015

iy itamiz L Ririmnl

i mmavTiatin

raporlari kullanan kisi ya da birimlerin periyodik
degerlendirmelerine iligskin prosedirler belirlenecek.

BIS 4.14.4 EYLEM NO 14




4.14 4. Faaliyetlerin gézetimi amaciyla Birim

Universitemiz faaliyetlerinin gézetimi
amaciyla, Universite icinde yatay ve dikey

UIIVSISIGIIIZ 1 1aivaiia Liiinsii s vauaui

6ngordigu raporlari ilgili yasal diizenlemeler

Faaliyetler igin hazirlanan performans raporlari olabildigince;
belirlenen maliyet, kalite ve miktara iligkin karsilastirmalara

icinde yatay ve dikey raporlama agi yazih raporlama agi yazih olarak belirlenecek; Zzt(ﬁ"llg:mfne\e';::gilzmaé:i r:tall_la orunda yer verecek, diger taraftan performansin sayisal olarak ifade 2915‘“_ Tiim Birimler
olarak belirlenmeli, birim ve personel, birim ve personelin, gorevleri ve agﬁ(lamall olarak yer almak%/adlr gncak mali |edilemedigi durumiarda, y6netimin bilgi sahibi olmas Siirekli
gorevleri ve faaliyetleriyle ilgili hazirlanmasi faaliyetleriyle ilgili hazirlanmasi gereken olmayan faaliyetlere iliskin SInII'|.aI’I tesp}t gereken sorunlar ve problemler hakkinda gerekli nitelikte
gereken raporlar hakkinda bilgilendirilmelidir. raporlar hakkinda bilgilendirilmeleri S X - aciklamalar yapilacak sekilde hazirlanmasi saglanacaktir.
saglanacaktrr. edilmis yazili bir raporlama agi
bulunmamaktadir. .
BIS 4.14.4 EYLEM NO 15
Universitemiz birimlerince hatali ve usulsiiz islemlere iligkin
L : 2015... . -
olarak, periyodik zamanlarda yapilacak raporlamalar ile " . Tiim Birimler
raporda belirtilen problemlerin tanimi, sorunun meydana Stirekli
geldigi tarih ve alinacak dnlemlere iligkin prosediirler
belirlenecektir.
BIS 4.15.1 EYLEM NO 16
Universitemizde, kayit ve dosyalama sistemi, Universitemizdeki kayit ve dosyalama sisteminin (elektronik
Universitemiz kayit ve dosyalama sisteminin, |elektronik ortamdakiler dahil, gelen ve giden |ortamdakiler dahil), gelen ve giden evrak ile i¢ haberlesmeyi Bilgi is|
4.15.1. Kayit ve dosyalama sistemi, elektronik elektronik ortamdakiler dahil, gelen ve giden [evrak ile birim igi haberlesmeyi saglayacak ~|etkin bir sekilde karsilayip kargilamadig kontrol edilerek gl lglem
ortamdakiler dahil, gelen ve giden evrak ile evrak ile Birim igi haberlesmeyi kapsayacak |[sekilde yiriitilmektedir. Evrak kayit ve varsa eksiklikleri giderilecek ve glincel kalmasi 01.01.2015-Daire .
Birim igi haberlesmeyi kapsamalidir ve arsivlemeye imkan saglayacak bigimde  |dosyalama sisteminde uygulama birligini saglanacaktir. Kayitlarin zamaninda, standartlara uygun bir 31.12.2015 |Bagkanhg:
otomasyon sistemi tesis edilecektir. saglamak lzere gelistirilen otomasyon sekilde siniflandiriimas, dosyalanmasi ve arsiv sisteminde Ust Yonetim
sistemi kismi olarak uygulanmaktadir. muhafaza edilmesi saglanacak ve mevcut genel arsiv bu
kistaslara gore yapilandirilacaktir.
—_ BIiS 4.15.2-3 EYLEM NO 17
'ﬁ 4.15.2. Kayit ve dosyalama sistemi kapsamli Universitemizde kayit ve dosyalama
= ve gtincel olmall, ySnetici ve personel sisteminin kapsamli ve giincel olmasi, P
g tarafindan ulagilabilir ve izlenebilir olmalidir. yonetici ve personel tarafindan ulasilabilir ve Universitemiz birimlerinin kayit ve dosyalama Bilgi islem
E izlenebilirligini saglayacaktir. Kayit ve i'Stem" kisisel ‘f‘f"'e””kgu";rl‘"g'"' ve Kayit ve dosyalama sisteminde, kisilerin gizlilik igeren bilgi  |0201-2015 e
3 dosyalama sistemindeki kisisel verilerin orunmasini saglayacak sekilde ve belgelerinin giivenligini saglayacak sekilde gerekli 81.12.2015 | g o ckanhgn
z 4.15.3. Kayit ve dosyalama sistemi, kisisel giivenligi ve korunmasi en yiiksek diizeyde tasarlanmistr. énlemleri alacak mekanizmalar gelistirilecektir.
[ verilerin guvenligini ve korunmasini olusturulacaktir.
s saglamalidir.
©
E BIS 4.15.4-5-6 EYLEM NO 18
? 4.15.4. Kayit ve dosyalama sistemi belirlenmis Universite faaliyetlerine iligkin islemlerin kayit ve dosyalama
9 standartlara uygun olmalidir. sistemi, sireglerin tiim asamalarini kapsayacak sekilde Bilgi iglem
@ yapilacak ve béylece islemin baglangicindan 01.01.20154 =
< 5 - Uni itemizde i islemlerinin kavd tamamlanmasina kadar olan tim bilgi ve belgelere kolayca 31.12.2015 Bagkanhg
siniflandiriimali ve arsiv sistemine uygun kapsayan, belirlenmis standartlara uygun 5|st.e_m!nde“ standalr_tlara uygun sistemin bu_tun |§Ie_m ve olaylar, uygun bir sekilde dokiimante
" o ; - . : tesisini saglamak lizere galismalar devam edilecektir.
olarak muhafaza edilmelidir. arsiv ve dokliimantasyon sistemi etmektedir
olusturulmasi saglanacaktir. ’ BIS 4.15.4-5-6 EYLEM NO 19 Bilgi islem
4.15.6. Idarenin is ve islemlerinin kaydi, Universitemiz evrak biriminde galigan personele, evragin Daire
siniflandiriimasi, korunmasi ve erigimini de kaydedilmesi, standartlara uygun bir sekilde siniflandiriimasi, |01.01.2015-|Bagkanhgi
kapsayan, belirlenmis standartlara uygun arsiv arsiv sistemine uygun muhafaza edilmesi konusunda 31.12.2015 |Personel
ve dokiimantasyon sistemi olusturulmahdir. bilgilendirilme faaliyetleri ve egitimin verilmesi saglanacaktir. Dairesi
Bagkanhgi
BIiS 4.16.1 EYLEM NO 20
Gerek kurum igi gerekse kurum digindan yazih ya da sozlu
Hata, usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirim [sikayet ve onerilerin kaydi, degerlendirilmesi ve 01.01.2015 3 ¢ vanetim
4161 Hata, usulsiizlik ve yolsuzluklarn islemleri, mevzuat cergevesinde belirtilen  [raporlanmasi ile hata usulsiizliik ve yolsuzluklarin 31.12.2015
bildinlirﬁ yénfemleri belirlenmeli ve usul ve esaslar gergevesinde yapilmaktadir. |bildirimlerine iligkin olarak prosediirler belirlenecek ve
duyuruimalidir. Fakat personelin ilgili mevzuat konusunda yayimlanacaktir.
& yeterince bilgi sahibi olmadig: BIS 4.16.1 EYLEM NO 21
‘= disunilmektedir. 2015 Personel
E Hata Usulsiizliik ve yolsuzluklarin bildirilmesi ile ilgili sii kI Dairesi
< mevzuatlara iligkin personele egitim verilecektir. urekii Bagkanhig
=




4. BiLGi VE ILETiSiM STANDAF

Kurumsal diizeyde; bildirilen hata,
usulsiizliik ve yolsuzluklar hakkinda
saglanan inceleme prosedurinin sinirlari
yazil olarak tespit edilecektir.

4.16.2. Yoneticiler, bildirilen hata, usulstzliik
ve yolsuzluklar hakkinda yeterli incelemeyi
yapmaldir.

4.16.3. Hata, usulstizlik ve yolsuzluklari
bildiren personele haksiz ve ayirimci bir
muamele yapiimamalidir.

Yoneticiler bildirilen hata, usulsiizliik ve
yolsuzluklari mevzuat gergevesinde
degerlendirerek gerekli islemleri

BIS 4.16.2 EYLEM NO 22

Hile, usulsiizlik ve yolsuzluk risklerinin belirlenmesi ve
uygun gozetim faaliyetlerinin yerine getirilebilmesi igin;

01.01.2015]

yapmaktadir. S6z konusu islemler mevzuatla hiyerarsik kontrol noktalari tespit edilecek ve bildirim 31.12.2015 Ust Yénetim Tim Birimler
belirlenen usuller cergevesinde gerekli ve yontemleri belirlenecektir. Yapilan bu belirlemeler hakkinda
gérevli birimlere bildirilmektedir. personele bilgilendirme toplantilari ile duyurulacaktir.

BIS 4.16.3 EYLEM NO 23

Personelin Ustline olan raporlama yukumlilGgine ek olarak,
. o L uygunsuz ve usulstiz durumlarin yonetime iletilmesi ile ilgili
Universitemizde; hata, usulsiizlik ve olarak gerekli prosediirler belirlenecek ve usulsiizliiklerin 01.01.2015d. . . L
yolsuzluklari bildiren personele haksiz ve raporlanmasi konusunda personelin bilgilendirilmesi 31.12.2015 Ust Yonetim Tiim Birimler

ayirimci bir muamele yapilmamaktadir.

saglanacaktir.




